TONG CONG TY VIEN THONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
MOBIFONE Pijc ldp - Tu do - Hanh phic

S@ 1465 MOBIFONE-CNQLM-CSKH Ha Noi, ngay 13 thdang 4 nam 2023
-KHCN ’ :

V/v bao céo dinh ky chat luong
dich vu vién thong

BAO CAO PINH KY CHAT LUQNG DICH VU VIEN THONG

DICH VU PIEN THOAI TREN MANG VIEN THONG DI PONG MAT DAT
Quy 1 nam 2023

Kinh giri : Cuc Vién thong — Bo Thong tin va Truyén thong
1. Doanh nghiép
- Tén doanh nghiép: Tong cong ty Vién thong MobiFone
- Dbiachi: S601 phé Pham Vin Bach, phuong Yén Hoa, quéin Cau Giéy, Thanh phé
Ha Noi, Viét Nam.
- Dién thoai:024.37831800
- Fax: 024.37831734

2. Pon vi ddu mbi vé quan 1y chét lugng: Ban Cong nghé va quan Iy mang — Téng

cong ty Vién thong MobiFone.
- Dia chi: S6 01 ph Pham Vén Bach, phudng Yén Hoa, quan Cau Gidy, Thanh phé
Ha Noi, Viét Nam.
- Dién thoai: 024.37831800
- Fax: 02437831734
S6 tinh, thanh phd truc thude Trung wong ma doanh nghiép ¢ cung cép dich vu vién
thong: 63.
3. Tdng s6 khach hang (thué bao) tinh dén hét quy bao cdo: 23.568.301./.
Noi nhén: -TONG GIAM pOC

- Nhu trén;
/16NG CONG TY\:
VIEN THONG

- HDTV (b/c);

- A. Cuong — TGD (b/c);

- A.Bao—-PTGB;

- Ban TT (p/h);

- Trung tdm MLMB, MLMT, MLMN, DKSC;
- Kiém soat vién MobiFone;

- Luu: VT, CNQLM, CSKH, KHCN.
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